
 

Communiqué de presse 

L’ensemble des services de Monext  

à destination des commerçants  

certifié PCI DSS 

 

Aix-en-Provence, 30 janvier 2012. Après la certification de son centre d’appels et de sa plate-
forme d’acquisition internationale, ce sont les services Payline et Payavenue de Monext, à 
destination des commerçants, qui viennent d’obtenir le renouvellement de la certification PCI DSS. 
Le service de tokenisation de Monext (cryptage d’identification de carte) est lui certifié PCI DSS 
pour la première fois. Cette certification garantit aux clients de Monext un traitement hautement 
sécurisé de leurs données lors des transactions électroniques. Monext est aujourd’hui l’un des tous 
premiers opérateurs de services de paiements en Europe à avoir engagé l’ensemble de ses services 
dans le processus de certification PCI DSS et en assurer le renouvellement. 

La certification PCI DSS : le plus haut standard de sécurité en matière de stockage et de 
manipulation des données sensibles 

Pour Monext, processeur de solutions de paiement, assurer à ses clients un standard élevé de 
sécurité lors des transactions constitue un enjeu stratégique. L’obtention de la certification PCI DSS 
pour l’ensemble de ses services marchands est une réussite majeure pour le groupe et un gage de 
fiabilité et montre son engagement à participer activement à la lutte contre la fraude et la 
criminalité.  

Le Payment Card Industry – Data Security Standard est une norme de sécurité, qui recense 
l’ensemble des bonnes pratiques en matière de gestion de données sensibles. Elle a été établie par 
le consortium « Schéma de Cartes », composé entre autre de MasterCard, VISA, American 
Express…  

Payline et Payavenue : deux outils à disposition des marchands pour piloter les 
paiements 

Payline est la plateforme de paiement en ligne sécurisée de Monext à destination des e-
commerçants. Elle offre plus de 30 moyens de paiements différents et se décline sur tous les 
canaux de vente à distance. Payline est utilisé par plus de 3 000  e-commerçants français et 
européens et traite près de 160 millions de transactions de paiement chaque année.  

Payavenue permet aux commerçants de visualiser et gérer l’ensemble de leurs transactions de 
paiements (cartes bancaires ou chèques), quels que soient leurs types de terminaux, leurs 
implantations géographiques (France et Europe), et leur nombre de point de vente. Plus de 20 000 
terminaux de paiement sont aujourd’hui connectés à cette solution. 
 
Monext assure par ailleurs à tous ses clients, manipulant des cartes de paiement, un service de 
tokénisation. C’est une opération qui consiste à crypter automatiquement les données sensibles 
et confidentielles (comme un numéro de carte bancaire) lors d’une transaction de paiement. Une 
série de chiffres, aussi appelée jeton (token en anglais), se substitue alors aux vrais chiffres, 



rendant ainsi le vol de coordonnées bancaires vains. Ce service est pour la première fois certifié 
PCI DSS. 
 
Prochaines étapes  
 
Monext a engagé depuis 2007 un processus de certification PCI DSS de toutes ces solutions, c’est-
à-dire, les services pour les commerçants, les services d’émission de cartes (comme 3D Secure, 
émission internationale, autorisations …), le service d’acquisition internationale, le service de 
tokenisation, ainsi que son activité de centre d’appels. Les audits de certification sont réalisés tous 

les ans par XMCO, cabinet de conseil en sécurité des Systèmes d'Information.  

A l’issue de chacun de ces audits, Monext reçoit un « Certificate of Compliance » pour certifier que 
la solution respecte les normes PCI DSS. 

 
A propos de Monext 
Monext est un acteur majeur du paiement électronique en France. C’est un pure player monétique qui couvre 
l’intégralité de la chaine de valeur. L’entreprise génère un chiffre d’affaires de plus de 60 M€ et s’appuie sur 480 
collaborateurs pour gérer plus de : 

- 6,5 millions de cartes de paiement et de crédit 
- 900 millions de transactions en 2011 
- 320 millions de transactions commerçants 
- 5 millions d’appels par an 

Monext fournit des solutions de transactions innovantes, avec ou sans carte, qu’il s’agisse de paiement 
électronique sur le point de vente, sur Internet ou sur mobile, de manière sécurisée, fiable et immédiate. Avec 
des clients dans la banque, la distribution et le commerce, Monext ambitionne de s’imposer comme un leader 
européen d’un secteur en forte croissance. www.monext.eu. 
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